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1. O Objetivo deste manual e auxiliar o usuário a cadastrar a Pré-Ordem de Serviço, que são informações
repassadas pelo motorista enquanto está em viagem.

2. Quando o motorista entrar em contato, o usuário precisa acessar o menu acima e realizar o cadastro.

Obs: Após a entrada pela portaria, o número da OS com os serviços a serem revisados, será preenchido na   
Aba 2. “Itens do checklist/Pré-Ordem de serviço”.
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3. Na  aba  “2.Itens  do  checklist/Pre-Ordem  de  serviço  de  veiculo”,  cadastrar  os  serviços  que  deverão  ser
revisados.

Obs:  Este  cadastro  é  de  fundamental  importância,  ficará  registrado todas  as  ocorrências,  pois  existem 
reclamações que os motoristas informam, mas a equipe  da mecânica não executa as correções, ocasionando
quebra do  veículo por falha de comunicação (motorista/encarregado/mecânico).
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4. Tela de Portaria;

5. Abaixo mostra que além dos itens referentes a Manutenção Preventiva, foram adicionados os itens da Pré-
Ordem de Serviço.

3


